
SN TPA Toll Free Number landline  Email ID 

1 ALANKIT HEALTH CARE TPA LIMITED Toll free 1800 11 3300 mukulp@alankit.com
2 ANMOL MEIDCARE (TPA) LTD. Toll Free no : 1800 233 1999 079‐61609927   manoj.shah@anmolmedicre.com
3 EAST WEST ASSIST TPA PVT LTD Toll free no. 1800‐1111‐46 gssharma@eastwestassist.com
4 ERICSON HEALTH INSURANCE TPA Toll Free line: 1800222034 kishor@ericsontpa.com
5 FAMILY HEALTH PLAN (TPA) LTD. Toll Free: 1‐800‐425‐4033 grievances@fhpl.net
6 GENINS INDIA TPA LTD. Toll free no.‐1800‐345‐3323 rajeev.bhatnagar@geninsindia.com
7 GOOD HEALTH PLAN LIMITED Toll free: 1800‐425‐3232 madhavi.b@ghpltpa.com
8 GRAND HEALTHCARE TPA SERVICES (P) Ltd Toll Free number 1800 102 4747 03340274747 Ext 710 grievance@grandtpa.co.in
9 HEALTH INDIA TPA SERVICES PVT. LTD. Toll Free Number 1800 220102 022‐66867546 Bharti.motling@healthindiatpa.com

10 HEALTH INSURANCE TPA of INDIA LTD.
Toll free numbers 

1800 180 3600 / 1800 102 3600
shouvik.dutta@hitpa.co.in

11 HERITAGE HEALTH TPA PVT. LTD. Toll free 1800‐345‐3477 033 ‐ 4014 ‐ 5100 smukherjee@bajoria.in
12 MDINDIA HEALTHCARE SERVICES (TPA) PVT. LTD. Toll free: 1800 233 1166 dchowdhury@mdindia.com

13 MEDI ASSIST INDIA TPA PVT. LTD.
Toll free: 080‐22069449; 1800 425 

9449
nic.nodalofficer@mediassistindia.com

14 MEDICARE TPA SERVICES (I) PVT LTD
Toll free: 080‐22069449; 1800 425 

9449
fuleswari.das@mediassist.in

15 MEDSAVE HEALTHCARE (TPA) LTD.

HelpLine No: 91 ‐11 ‐ 71221234 (30 
Lines)

Tollfree Nos: 1800111142, 
1800120111234

 s.aravamuthan@medsave.in

16 PARAMOUNT HEALTH SERVICES (TPA) PVT. LTD. Helpline No
+91 022 66620808

Amitabh.naidu@paramounttpa.com;

17 PARK MEDICLAIM TPA PVT. LTD.. 0‐11‐43191000‐100 info@parkmediclaim.co.in

18 RAKSHA TPA PVT. LTD.

Faridabad :0129‐4289999,1800‐180‐
1444

Mumbai :022‐67876666,1800‐220‐
456

Bangalore :080‐42839999, 1800‐
425‐8910

lalit@rakshatpa.com

19 ROTHSHIELD HEALTHCARE TPA SERVICES LTD Toll free: 1800 22 8144 Dkmukherjee@rothshield.co.in
20 SAFEWAY TPA SERVICES PVT LTD Phone : 1800 102 5671  011‐45451300 Extn.204 grievance@safewaytpa.in
21 VIDAL HEALTHCARE TPA PVT. LTD. Toll free: 1800 345 4051 080‐40125678 (Ext:365) swaranalatha.p@vidalhealthtpa.com

22 VIPUL MEDCORP TPA PRIVATE LTD.
HelpLine: 1800 108 7477 / 1800 102 
7477 (Toll Free), +91 124 4833900 

0124‐4629803
0124‐4629876

khushi@vipulmedcorp.com;
grievance@vipulmedcorp.com

23 Vision E‐Medi Solutions Insurance TPA Private Limited Toll free no: 1800‐419‐9982 


